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Kinh giri: Pai hdi dong cd dong

1.  TINH HINH HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI NAM 2019
1.1. Céc thanh vién cia Hoi dong quan tri

Thanh vién Hoi ddng quan tri Cong ty tir Pai hoi dong cb dong thudng nién nam 2019 dén nay bao gdm:

- Ong Phan Anh Tuén — Chu tich

- Ong Nguyén Son — Phé Chu tich

- Ong Lé Chi Phic — Thanh vién

- Ba Lé Kim Chi — Thanh vién

- Ong Lé Nguyén Hoang Anh — Thanh vién.

Hoi dong quan trj thuc hién céng viée theo dung chirc ning, nhiém vu quy dinh tai Diéu 1& ciia Cong ty.
1.2. Thue thi nhiém vu, quyén han ciia HPQT va quan Iy, giam sat hoat déng dbi véi Téng Giam dbc

va bo may dieu hanh

HPQT d3 trién khai Nghi quyét ciia Dai hoi ddng c¢6 dong thudng nién nim 2019, chi dao, giam sat hoat
doéng cua Tong Giam doc thong qua cac Quyét dinh, Nghi quyét cia HDQT, théng qua viéc tham du, cé y
kién trong cac cudc hop di€u hanh ctia Cong ty trong cac cudc hop thuong ky cia HDQT dé dua ra ké hoach
kinh doanh va cac cudc hop lién quan khac.

HDQT di tién hanh mot s6 budi hop, ban hanh cac Quyét dinh lién quan dén hoat dong cua Cong ty nhur
phé duyét cac dé xuat mua sam co s& vat chat thiét yéu phuc vu cho giao dich ctia Cong ty, ché d thudng cho
can bd nhan vién nhan dip Tét Nguyén dan, thong qua cac ké hoach vé tai chinh ctia Cong ty va cac phé duyét
can thiét khac...

HDPQT d3 nd luc trong viéc chi dao, gidm sat Téng Giam ddc, bAm sat nhiém vu ma Pai hoi déng )
dong da thong qua; giam sat viéc thuc hién cac Quyet dinh cia HPQT, tuan thu Dicu 1é€ Cong ty va cac quy
dinh cta phap luat.

Pinh gii chung vé tinh hinh hoat dong ciia Cong ty

Phan tich tinh hinh thi trwong chirng khodn trong nam 2019

Nhin lai tong quan thi truong chimg khoan (TTCK) Viét Nam niam 2019 ¢ thé nhan thdy, thi truong
chiu tac dong siu sic tir nhitng dién bién phirc tap, da chiéu trong bdi canh kinh té toan cau va trong nudc.

Boi canh kinh té toan cau

Nam 2019, thi truong tai chinh quéc té néi chung va TTCK thé gidi ndi riéng chiu nhiéu tac dong trai
chiéu vira mang tinh tiéu cuc, vira mang tinh tich cuc. Dién hinh nhu: Sy giang co trong cudc chién thuong
mai My- Trung; nguy co Brexit khong dat dugc thoa thuin; nhitng bat 6n vé dija chinh tri tai mot sb khu vuce
va dac biét 1a su dao chiéu trong chinh sach tién té cia cac nudc 16n trén thé gidi. .. Néu nhu, cudc chién
thuong mai My - Trung va nguy co Brexit khong dat dugc thoa thudn ciing nhu nhitng bt on vé dia chinh tri
ctia mot s6 khu vue trén thé gi6i nam 2019 dugc xem la nhan td tiéu cuc tac dong dén thi truong tai chinh thé
gidi thi viéc déo chiéu trong chinh sach tién té ctia cac nudc 16n duge danh gia 1a nhan té nang d& TTCK.

Nira dau nam 2019, TTCK toan cau hau hét chiu anh huong tiéu cyc cua chinh sach tién té thit chat khi
Cuc Dy trit Lién bang My (FED) va ngan hang trung wong cac nudc 16n lién tyc ting 13i suat tir nm 2018.
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Viéc ap dung chinh sach tai chinh thét chit ciia cic nudc 16n trong nhiing nim trude va trong sudt nim 2018
dd dan dén xu hudng giam ting truedng cua nén kinh té toan cau khi hau hét cac du bao vé muc ting trudng
kinh té thé gidi nam 2019 déu giam.

Viée 14i suit dong USD ting di din dén xu hudng rat von tir cac quy dau tu ¢d phiéu dé chuyén sang
dau tu vao cic quy trai phiéu tai My va cac nude 16n. Chinh sach tién té that chat khién gi von ting 1én ciing
12 mot trong nhitng nguyén nhan din dén trong 6 thang dau nim hau hét ting truéng cta cac nén kinh té 16n
déu giam sut, kéo theo sy giam sut cia TTCK, dac biét 1a thi truong cb phiéu thé gidi.

Tir thang 7/2019, dudi sirc ép ciia nhiéu nhan t6, trong d6 c6 cude chién thuong mai My - Trung, chu
truong pha gia ddng Nhan dan té (NDT) cua Trung Qudc nhim déi pho vai cude chién thuong mai My-Trung
va nguy co ting trudng giam & hau hét cac nén kinh té 16n, chinh sach tién té cua cac nudc 16n di bat dau dao
chiéu theo huéng néi.

Cu thé, FED lién tyc 3 lan giam 13i sudt va "bom" hang trim ty USD vao hé thong tai chinh trong thang
9/2019 dé giam 14i suat trén thi trudng cho vay ngin han, kéo theo d6, hang loat ngén hang trung wong cua
cac nén kinh té 16n ciing lién tiép ha 13i suit. Nhu vay, trong nim 2019 da c6 tong cong 139 dot giam 13i suét
clia cic ngan hang trung wong cac nudce trén thé gidi (trong d6, Ngan hang Trung wong chiu Au (ECB) giam
13i suét xuéng murc thép ky luc 1a -0,54%, An Do 5 lan cét giam 131 suét, Australia 3 1an cit giam 1ai suét,
Philipines cit giam 5 1an, Indonesia cét giam 4 1in va Singapore cét giam 1 1an).

Bén canh d6, mot lwong 16n trai phiéu ciing duoc ngan hang trung wong cic nude mua lai nhdm ting
luong cung tién ra thi truong. Xu huéng ndi 16ng chinh sach tién té tai cac nude da va dang dan dén viéc dao
chidu dong vén tir cac quy dau tu trai phiéu sang cac quy dau tu cb phiéu khi ma loi suét trai phiéu ky han 10
nam ctia My ha xudng 1,781%, con loi suét trai phiéu ky han 2 nim ha xubng 1%. P4y 1a nhan t6 nang d&
TTCK thé gi6i trong nhitng thang cudi nam 2019, dic biét 1a thi truong c¢d phiéu giit 6n dinh va ting trudng.

So véi cudi nam 2018, két thic phién giao dich ngay 17/12/2019, trén TTCK M, chi s6 DowJones 30
dat 28.276,2 diém - mirc cao ky luc trong lich sir va ting 21,2%, chi s6 S&P500 ciia My dat 3.192,5 diém,
tang 27,35%; trén TTCK chau Au, chi s6 Euro Stoxx 50 dat 3.749,62 diém, ting 22,74%, trén thi truong Nhat
Ban chi s6 Nikkei 225 dat 23.934,43 diém, ting 11,57%. Do d6 mé cira nén kinh té ngay cang 16n, muc do
phu thudc cua thi trudng tai chinh Viét Nam néi chung va TTCK néi riéng véi thi truong thé giéi ngay cang
cao, nén viéc dao chidu trong chinh sach tién té cua cac nude ciing 1a mot trong nhimg nhan t6 gian tiép giap
TTCK Viét Nam trong 6 thang cudi nam c6 xu hudng phuc héi tich cuc hon 6 thang dau nim 2019.

Boi canh trong nwoc

TTCK Viét Nam nam 2019 dugc danh gia 1 ¢6 nhidu dong luc tich cuc hd tro phat trién nhd cac yéu to
nhu: C4c cén d6i vi md duoc ddm béo; chinh séch tai khoa 6n dinh va chinh sach tién & duge diéu hanh theo
huéng néi long. Nam 2019, tinh hinh kinh té vi mé tiép tuc 6n dinh tao diéu kién cho ting truong kinh té.
Tang truéng GDP quy III tang 7,31% dua toc d9 tang trudng GDP 3 quy dau nim 2019 dat 6,98%; Lam phat
& murc thip nhét trong 3 ndm gan dy voi Chi s6 gia tiéu dung CPI binh quan 11 thang dau ndm 2019 chi ting
2,75%; Cén can thuong mai tiép tuc thing du véi muc xuét siéu 11 thang dAu nam dat 9,1 ty USD; Téng von
dau tu nude ngoai vao Viét Nam bao gdm vén dang ky cap méi, von dang ky diéu chinh va gia tri gop von,
mua c6 phan cta nha dau tu nudc ngoai dat gan 31,8 ty USD, tang 3,1% so véi cung ky nam 2018, ty gia
tuong ddi 6n dinh.

Theo danh gia cia Quy Tién té qudc t& (IMF), niam 2019, Viét Nam cling 4 nén kinh té nam trong khu
vuc Pong Nam A nam trong top 20 nén kinh té déng gop 16n nhat vao ting truong GDP toan cau. Theo béo
cao cua U.S.News & World Report, Viét Nam da tang tir vi tri thir 23 ndm 2018 lén vi tri thir 8 trong bang
xép hang cac nén kinh té t6t nhat thé gioi dé dau tu. Theo danh gia cia Vién Ké toan cong ching Anh va xir
Wales, Viét Nam dang 1a diém néng cua dong vén dau tw qudc té trong khu vuc ASEAN, do c6 toc do ting
truong vuot trdi trong khu vuc voi mire dy bao ting truéng nim 2019 cta Viét Nam dat xap xi 7% so v6i
mirc 4-5% ca cac nudc ASEAN. Pay 14 cac yéu t6 thuan lgi gitp TTCK Viét Nam ting truong on dinh va
tiép tuc la diém dén cia dong von dau tw nudc ngoai trong nam 2019.

Niam 2019, khéng nam ngoai xu thé chung cua thi truong thé gidi, chinh sach tién té ctia Viét Nam ciing
dugc diéu chinh theo hudng néi long thong qua dong thai cit giam 1i suét lién tuc ciia Ngan hang Nha nudc
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(NHNN) trong ntra cudi nim 2019 nham hd trg cho ting trudng kinh té, dam bao cac can dbi vi mé va giam
thiéu tac dong tir cac nhén t tiéu cuc cta bdi canh kinh t& qudc té. Ngay 12/9/2019, NHNN di cit giam 1ai
sudt tai cap von tir 6,25% xudng 6%/ nam, 13i sudt tai chiét khau giam tir 4,25% xudng 4%/ nam, 1i suit cho
vay qua dém trong thanh toan dién tir lién ngan hang va cho vay bu dép thiéu hut von trong thanh toan bu trir
cia NHNN dbi v6i cac ngan hang giam tir 7,25%/nam xudng 7,0%/nam. Tiép d6 ngay 19/11/2019, NHNN
quyét dinh giam 0,5%/nam ddi vai cac loai 13i suit toi da ap dung véi tién giri khong ky han va cac khoan tién
giri ¢6 ky han dudi 6 thang; Ddng thoi, cit giam 0,5% ddi véi cac loai 13i sut cho vay toi da bang VND déi
v6i cac nhu cdu von phuc vu nong nghiép, néng thon, xuit khau, cong nghiép hd tro, doanh nghiép nho va
vira, doanh nghiép tmg dung céng nghé cao. Ngay 1/12/2019, 1an dau tién sau 14 nim, NHNN quyét dinh ha
131 suét tién gui dy tri bét budc bé“mg VND cua céc t6 chuc tin dung tor muc 1,2%/nam vé muc 0,8%/nam. Lai
sudt tién gui vuot du trir bit bude vé mbe 0%/nam. DSi véi ngoai té, 131 sudt tién guri du trir bit bude 1a
0%/nam, con vuot duy trit bat budc 0,05%/nam. Ngoai ra, NHNN ha 13i sudt ddi véi tién giri bang dong Viét
Nam tai Ngan hang Chinh sach Xa hoi Viét Nam, Ngan hang Phat trién Viét Nam, Bao hiém Tién giri, quy tin
dung, t6 chirc tai chinh vi mé 1a 0,8%/nam. C6 thé thdy, chinh sach tién & néi 1ong cia NHNN thoi gian vira
qua 12 mot trong nhitng nhan t6 quan trong dé dong tién nhan réi dich chuyén tir kénh tin dung truyén théng
sang cac kénh dau tu khac trong d6 c6 TTCK.

Nhiing bién dong trén ddy cta kinh té toan cau va kinh té Viét Nam trong thoi gian qua dugc xem 1a
nhitng nhan tb tic dong da chiéu 1én TTCK co s& va tao ra nhimng didn bién phic tap trén thi truong trong
nam 2019. Trén TTCK co sd, trong 6 thang ddu nam, mic du cé nhimng thang s6i dong, song nhin chung thi
trudng chi phuc hdi nhe khi VN -Index ngay 30/6 dirng & mirc 949,94 diém, ting 6,4% so véi cudi nam 2018.
Tuy nhién, 6 thang cubi nam, dién bién cia thi truong di c6 chuyén bién twong dbi rd rét, VN-Index ¢ nhiing
thoi diém vuot mac 1.000 diém va dat dinh 1024,91 diém vao ngay 6/11. Pén dau thang 12, mic du thi
truong ¢6 xu huéng di xudng so véi nhirng thang trude do, nhung van dat téc do ting cao hon 6 thang dau
nam. Chét phién giao dich ngay 6/12, VN-Index dat 963,56 diém, ting 8% so v6i cudi ndam 2018. Nhu véy,
mic du chi s6 VN-Index c6 nhirng dién bién phirc tap, song nhin chung TTCK Viét Nam phuc hdi twong dbi
50 v6i thoi diém cudi ndm 2018.

Mirc von héa cua thi truong ¢b phiéu tinh dén ngay 6/12/2019 dat 4383 nghin ty dong, ting 10,7% so vi
cudi ndm 2018 (twong duong 79,2% GDP). Hién c¢6 748 cb phiéu va chimg chi quy niém yét trén 2 S& Giao
dich va 826 c6 phiéu ding ky giao dich trén Upcom véi tong gia tri niém yét, dang ky giao dich dat gan 1.385
ty dong, tang 14,8% so voi nam 2018. Quy mé niém yét cua thi truong tréi phiéu dat 1.184 nghin ty dong,
tang 5,6% so voi cudi nam 2018 (twong duong véi 21,4% GDP). Tong gié tri giao dich binh quan phién dat
9.139 ty dong, tang 3,4% so véi binh quan nim 2018, trong d6 ty trong giao dich repo c6 xu huéng ngiy cang
tang va ngay cang 16n hon ty trong giao dich mua ban thong thuong. Diéu nay cho thay, thi trudng trai phiéu
da c6 sy tang truong vé chidu sau. Bén canh d6, nim 2019 ciing 1a ndm ghi nhan thanh cong cua thi truong
trai phiéu doanh nghiép. Theo s lidu ctia BO Tai chinh, dén cudi thang 9/2019, quy md thi truong trai phiéu
doanh nghiép (TPDN) dat 9,91% GDP. Dy kién, nam 2019 quy mé thi truong s& tang 29% so véi cudi nim
2018, gip 9,6 lan so v6i nam 2012. Riéng trong thang 10, theo thong ké cuia Hiép hoi Thi truong Trai phiéu
Viét Nam c6 gan 10.000 ty ddong TPDN da dugc phat hanh véi mire 13i suat giao dong tir 6,5% dén 11%/nam,
tiy vao thoi han va kha ning tai chinh cta timg doanh nghiép. Piéu nay cho thdy TTCK di va dang timg
bude tré thanh kénh huy dong vén hiéu qua cho doanh nghiép va nén kinh té.

Niam 2019, tong mirc huy dong von trén TTCK co s udc dat 302,6 nghin ty dong, ting 37,3% so véi
cung ky nam trude. Dic biét 13, trong nam 2019, cac thuong vu ban vén 16n thanh cong nhu Techcomnbank
(0,9 ty USD), Vinhomes (1,35 ty USD), VinGroup (1 ty USD) ciing da thu hut sy tham gia ctia nhiéu nha dau
tu nudc ngoai, gitp duy tri dong vén ngoai dau turr vao thi truong Viét Nam. Nhimng nhan t6 trén gitip TTCK
nam 2019 van 1a diém dén tich cuc cua nha dau tu nude ngoai. Tinh dén ngay 6/12/2019, nha du tu nude
ngoai da mua rong 7.983 ty dong c¢o phiéu va mua rong 13.034 ty dong trai phiéu.

Trén TTCK phai sinh, nam 2019 ¢6 sy gia ting thém ngudn cung manh mé khi dén nhan thém san pham
hop dong tuong lai trai phiéu chinh phu (TPCP) danh chii yéu cho cac nha dau tu t6 chirc. Nhin lai hoat dong
ctia TTCK phai sinh nam 2019 c6 thé nhan thay, thi trudng nay chiu tac dong tir tAm 1y phong vé rui ro ctia
nha dau tu. Vi tim 1y phong vé riii ro, san pham hop dong twong lai chi s6 trong nim 2019 d4 va dang chiu
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nhiéu tac dong tir TTCK co s¢. Néu nhu TTCK co s& ¢6 xu hudng chimg lai trong 6 thang ddu nim thi phan
khiic thi truong hop dong tuong lai chi sb lai ¢ xu hudng bung nd trong thoi gian nay ca vé khéi luong giao
dich va khdi lugng mé (OI), trong d6 OI da dat mde ky luc ké tir khi thi truong di vao hoat dong 1a 39.854
hop dong vao ngay 23/5/2019. Tuy nhién, budc sang 6 thang cudi nim 2019 khi TTCK co so bat dau xu
hudng phuc hoi tich cyc hon thi phan khuc thi truong nay lai ¢6 xu hudng giam thé hién & khdi lugng mé OI
toan thi trudng dén 6/12 chi dat 17.840 hop dong giam 18% so voi cudi nam 2018.

D6i voi phan khuc thi truong hop dong twong lai TPCP, sau gan 5 thang ra mat, 2 san pham hop dong
tuong lai TPCP ky han 5 nam dau tién da dugc nha dau tu don nhan theo chiéu hudng tich cuc khi trong
thang 9 co thoi diém OI bung nd 1én téi 150 hop dong. Sau d6 phan khiic thi trudng nay c6 dau hiéu chiing lai
va giam xubng, tai ngdy 6/12 OI chi con 11 hop ddng. Mic du TTCK phai sinh ¢6 ddu hiéu chirng lai trong
nhitng thang cudi nim song sb lwong tai khoan giao dich phai sinh van tiép tuc ting. Tinh dén ngay
31/11/2019 c6 88.724 tai khoan giao dich va ky quy va dwoc dang ky trén hé théng ctua Trung tim Luu ky
Chung khoan Viét Nam, ting hon 55,2% so v6i thoi diém cudi nim 2018. Diéu nay cho thdy, sau 2 nim di
vao hoat dong, TTCK phai sinh di dugc cic nha dau tw don nhan va thé hién tét vai tro 1a cong cu phong vé
rti ro hiéu qua, gop phan tich cuc vao viée duy tri dong vén trén TTCK co s6.

Trong nam 2019, dé dap ng yéu cau huy dong vén cho nén kinh té, dic biét lavdn trung vadai han, tao
diéu kién thuan lgi cho cac chathétham gia huy dong vdn, nganh Ching khoan di va dang tap trung vao cac
giai phap phat trién thi truong nhu: Hoan thién khung khd phap 1y, dic biét 1a sau khi Luat Ching khoéan stra
d6i da dugc Qudbc hoi thong qua vao ngay 26/11/2019 nham tao nén tang phap 1y ngay cang minh bach cho
thi trudng; Pay manh cong tac ¢ phan hoa, thoai von ciia cac DNNN gin véi viée niém yét va ding ky giao
dich; Tiép tuc chi trong vao viéc xay dung va van hanh cac san phém mai trén thi truong, nhu cac san phém
phéi sinh dya trén nhiéu bd chi s6 khac nhau, cac san phdm quyén chon, cic san phim quy huu tri bd sung tu
nguyén; Hoan thién va phat trién thi truong trai phiéu; Co ciu lai co cAu co s& nha dau tu trén thi truong;
Nang cao ning luc cho hé thdng cac td chirc trung gian thi truong; Tai ciu trac td chirc thi trudng, co s ha
ting, cong nghé; ting cudng cong tac quan 1y, giam sat hoat dong thi trudong, thuc hién thanh kiém tra, xu
phat nghiém theo quy dinh tao su phat trién bén viing cho thi truong; cac giai phap nang hang TTCK Viét
Nam tir hang thi trudng can bién 1én hang thi truong méi ndi trén bang xép hang MSCI va FTSE. C6 thé noi,
nhing giai phap ma nganh Ching khoan d3 va dang thuc hién da hd tro tich cue cho su phat trién va phuc hdi
cta thi truong trong nam 2019.

Nhin chung, bdi canh qudc té va trong nude trén diy da tic dong va tao ra nhiing dién bién phirc tap cia
TTCK Viét Nam nam 2019. Nhitng dién bién nay ciing cho thay thi truong tai chinh néi chung va TTCK Viét
Nam d4 c6 sy lién thong va gin két chat ché véi thi trudng tai chinh thé gidi, chiu tac dong sdu sic tir nhiing
bién dong trén thi trudng tai chinh thé giGi.

Cic sw kién quan trong déi voi Thi trwong chirng khodn trong nim 2019

1. Thi truong chirng khodn Viét Nam c6 Ludt Chirng khodn mdi: Ngay 26-11-2019, Luat Chung khoan
stra ddi duoc Quéc hoi thong qua tai Ky hop thu 8, Quéc hoi khoa XIV. Vi nhiéu diém méi duge sira d6i, bd
sung, Luat Chirng khoan méi s€ c6 hiéu luc vao ngay 01/01/2021.

2. Phé duyét Pé an co cau lai thi truong chung khodn Viét Nam: Nhiam muc tiéu tiép tuc co cdu lai toan
dién thi truong ching khoan, ngay 28/02/2019, Thu twéng Chinh phu di ky ban hanh Quyét dinh sé 242 phé
duyét Dé an “Co cdu lai thi truong ching khoan va thi truong bao hiém dén nim 2020 va dinh huéng dén
nam 2025”.

3. Tréi phiéu doanh nghiép biing né, trdi phiéu chinh phi tién trién tich cwe: Nam 2019 thi truong trai
phiéu doanh nghiép phat trién bung nd voi tong trai phiéu doanh nghiép phat hanh trong 11 thang 2019 udc
tinh dat 237.000 ty dong, tang 6% so cung ky nim 2018, twong dwong 10,26% GDP. Trén thi truong trai
phiéu chinh phu, tinh dén cubi nam 2019, ky han binh quan trai phiéu chinh phu do Kho bac Nha nudc phat
hanh da dugc nang 1én mirc 13,6 nam. Didu dic biét 1a 14i suat trang thau giam trén tit ca cac ky han, 13i suét
huy dong cac ky han tir 5 nim dén 30 ndm vao cudi nam 2019 giam tir 78 - 183 diém co ban.



4. Quy ETF néi canh tranh thu hit dong vén ngogi: Nam 2019 danh dau sy vwon 1én manh mé& cia quy
ETF ndi trén thi truong chimg khoan Viét Nam véi cai tén EIVFMVN30. Quy nay da huy dong duoc gan
2.200 ty dong trong nam 2019.

5. Von ngoai gdy dn twong véi cdc thiong vy mua Ién: Nam 2019, dong von dau tu nude ngoai trén thi
truong ching khoan Viét Nam co su dich chuyén tap trung thong qua cac thwong vu mua cd phan 16n. Cac
thuong vu tiéu biéu 1a SK Group chi 1 ty USD s¢ hitu 6,15% cb phan VIC, Quy diu tu thuéc Chinh phu
Singapore GIC mua gan 14 triéu ¢6 phan MSN, KEB Hana Bank ciia Han Qudc mua 15% c6 phan BID tri gi4
khoang 882 tri¢u USD, Vietcombank cling hoan tat viéc ban lién doanh bao hiém VCLI cho Tap doan FWD,
Sumitomo Life mua 41 triéu c¢6 phan BVH tri gia 173 triéu USD...

6. Cii séc FTM va rii ro trong hoat dong cam cé c6 phiéu: Tt gia 6n dinh quanh muc 25.000 dong/cd
phiéu trong gitta nam 2019, cd phiéu FTM dot ngdt roi sau, méat hon 90% gia tri, dén thoi diém nay
19/12/2019 chi con 2.340 ddng/cd phiéu. Viéc cb phiéu FTM roi qua nhanh va qua siu 16 ra nghi 4n c6 phiéu
bi mo6t nhom cb dong thao tung lam gia. Trude sy quan tim cua du luan, Uy ban Chimg khoan Nha nudc da
vao cudc thanh tra vu viéc tai FTM.

7. Xir phat FLC Homes thanh hién twong néi song duw ludn: Ngay 19/11/2019, UBCKNN di ban hanh
hai Quyét dinh xir phat vi pham hanh chinh sé 925 va 924 d6i voi Cong ty cd phan Pau tu kinh doanh phat
trién bat dong san FLC Homes.

8. Ra mdt Chirng quyén cé bao dam (CW) sau bday ndam “thai nghén”: Dau 4n san pham méi ndm 2019
c6 tén goi Chimg quyén, khi san phdm nay chinh thic duge S& giao dich Chimg khoan Thanh phd HO Chi
Minh khai m& hoat dong vao ngay 28/06/2019. Py 1a san phim phai sinh thtr hai duoc giao dich trén thi
truong chimg khoan Viét Nam sau san pham hop ddng twong lai chi s6 VN30.

9. Thanh khodn thi trwong nam 2019 thdp hon ky vong: Thong ké ciia Uy ban Chimg khoan Nha nudc
cho biét, quy mé giao dich trén thi truong c6 phiéu nam 2019 chi dat trung binh 4.639 ty déng/phién, giam
29%.

10. Lan dau tién bé phi san méi gidi chimg khodn, lam thay doi cuc dién canh tranh trong khéi cong ty
chimg khodn: Thong tu s& 128 nam 2018 cua BO Tai chinh duoc ban hanh, trong d6 chi quy dinh murc trin
gia dich vu méi giéi mua, ban cb phiéu, chimg chi quy, chimg quyén c6 bao dam 1a 0,5% gié tri giao dich, ma
khong con quy dinh vé muc san 0,15% nhu quy dinh cii. Thong tu c6 hiéu lyc thi hanh, ké tir ngay
15/02/2019.

Phan tich khdch hang, doi thii canh tranh

Theo s6 liéu ghi nhan tir HoSE thi 10 nha moi gi6i 16n nhat trén san HoSE dang chiém 62,6% thi phan
gi4 tri giao dich toan nganh trong nam 2019. Ty 1¢ nay sut giam so véi tdp 10 ctia nam 2018 chiém hon 70%
gia tri giao dich moi gidi toan thi truong.

Gia tri von hoéa thi trudng chimg khoan nim 2019 mic du ting truéng va don nhan nhiéu san pham tai
chinh méi duoc ky vong thuc ddy quy md giao dich, tuy nhién thanh khoan thi truong lai sut giam manh so
v6i ndm 2018. Gia trj giao dich binh quan phién nim 2019 dat 3.696 ti dong, chi bang khoang 70% mirc trung
binh phién ctia nim 2018. HoSE cho biét do thanh khoan thi truong sut giam nén hoat dong méi gidi cia cac
cong ty chiing khoan kho khan hon. Khong chi quy mo giao dich thu hep ma ty trong moi gidi ctia nhom cong
ty chimg khoan dan dau ciing suy giam so voi ndm ngoai. Top 5 cong ty chimg khoan ndi van khong thay doi,
bao gom SSI, HSC, VCSC, VNDirect va MBS, tuy nhién thi phan ciia 5 nim coéng ty nay déu giam so véi
nam trude. Tinh chung ty trong 5 cong ty nay chiém 74% thi phan so v&i nam ngodi dén 83,4%.

Trong khi nhom cong ty tép dudi lai vwon 1én manh mé, dic biét cac cong ty ¢ von ngoai. Trong 10
cong ty dan dau thi phan moi gidi nam 2019 ghi nhan 4 gwong mat méi bao gdm Mirae Asset Viét Nam, VPS,
BOS va cong ty ching khoan KIS Viét Nam.

Hai trong s0 4 cong ty trén 1a cong ty ching khoan 100% vén ngoai, dén tir Han Quéc, trong khi nim
ngoai khong c6 dai dién méi gidi c6 gde ngoai nao trong top 10.

Thuc té hoat dpng ciia NVS trong nim 2019

Nghiép vu Méi gidi: Nam 2019, doanh thu moi gi6i giam 36%, giam kh& nhiéu so v6i nim 2018, dat
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1.643.836.764 dong. Nguyén nhan chu yéu 1a do nhém khach hang truyén thong giam giao dich.

Nghiép vu Pau ti tiw doanh chitng khodn: Nam 2019, doanh thu ty doanh trong nim ting 60% so véi
nim 2018, dat 15.682.044.950 dong. Mirc ting ndy duoc ghi nhan do Cong ty da chdt 161 mot phan danh muc
khi thay thi truong ting truong qua nong nhung s& mua lai khi thi truong diéu chinh sau.

Hoat déng Tw vdan: Nam 2019, hoat dong tu van cia Cong ty di git hai nhitng thanh qua vuot bac,
dong gop doanh thu 16n thong qua hoat dong dai 1y phat hanh trai phiéu, cu thé, dat 16.172.671.262
ddng.

San pham dich vu: B san pham giao dich truc tuyén dwoc khach hang danh gia 6n dinh. Trong nam
2019, Cong ty ciing tién hanh nang cap phan mém giao dich tryc tuyén voi nhiéu tinh ning bao mat va wu
viét, tién loi cho nha dau tu.

Khéch hang: Trong niam 2019, sé luong tai khoan tiép tuc gia ting nhung v6i mirc do vira phai vi muc
tiéu cua NVS 1a tip trung vao chét lugng chir khong gia ting s luong va thi phan.

Hé thong cong nghé: Trong nam 2019, Cong ty van tiép tuc cho ky két cac hop ddng bao tri phin mém
giao dich; ngoai ra, Cong ty di nang cAp phin mém giao dich ching khoén, theo do, tao thém cac tinh ning
tién ich cho ngudi st dung, 6n dinh duong truyén, thong sudt phuc vu tot giao dich cua khach hang.

Co cdu t6 chirc, nhdn sie: Trong nam 2019, nhan su ciia Cong ty van giit viing 6n dinh nhu nhén sy cua
nam 2018. Cac quy trinh, chinh sach cho tirng b phan da duoc thiét 1ap va cap nhat, chinh stra cho phu hop
véi tinh hinh méi va cac quy dinh méi ctia phap luat, tao diéu kién thuén lgi cho hoat dong ctia toan Cong ty.

Khac:

- Trong nam 2019, mdt loat quy trinh, quy ché, quy dinh cia Cong ty duoc stra ddi, bd sung, xay dung

m&i pht hop véi quy dinh cta phap luét va hoat dong thuc té ciia Cong ty. Day c6 thé noi 1a mot hoat
ddng quan trong nham ting cudng giam sat, kiém tra hoat dong quan 1y va didu hanh, nd luc giam
thiéu rai ro cho hoat dong cia toan Cong ty;

- Thuc hién céng bd thong tin déy dd, minh bach va dung han.

2. KE HOACH HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI NAM 2020

Hién nay, hoat dong kinh doanh ctua Céng ty chu yéu tap trung vao ba mang la: Mbi gii, Tu vn va Ty
doanh. Trong dé:

- Moi gidi chung khoén:

Ba thang dau nam 2020, kinh té thé gi¢i n6i chung va kinh t& Viét Nam noi riéng chiu anh hudéng ning
né tir dai dich Covid-19. Covid-19 da va dang day kinh té thé gidi vao tinh trang suy thoai t6i t& nhét ké tir
cudc khung hoang tai chinh toan cau nim 2008. Ngay 11/3, T6 chuc Y té Thé gioi (WHO) di tuyén bd
dich bénh viém dudong hdé hdp cip Covid-19 do ching méi cia virus corona (SARS-CoV-2) 1a mot dai
dich toan cau. Viét Nam ciing khong tranh khoi tinh trang dich bénh leo thang. Theo OECD, ting trudng kinh
té thé giéi nam 2020 nhiéu kha nang chi dat 2,4% - giam 0,5 diém % so v6i du doan hoi thang 11-2019 va la
mirc thap nhat ké tir nam 2009. Nhiéu ¢ phiéu trong nudc va thé giéi giam gia manh. Két phién 11/3, VN-
Index giam 26,15 diém (3,12%) xudng 811,35 diém; HNX-Index giam 0,67 diém (0,614%) con 105,52 diém;
UPCoM-Index giam 0,94 diém (1,75%) con 52,48 diém. Trudc bdi canh dich bénh tic dong tiéu cuc dén nén
kinh té n6i chung va thi trudng chig khoan ndi riéng, Ban Diéu hanh nhan dinh rang viéc duy tri duogc doanh
thu mdi giéi nhu nam trudce 1a cuc ky thach thirc va cong ty can chuan bi cho nhing tinh hudng xiu nhét. Do
vy, muyc tiéu caa COng ty trong nam t&i s& |4 giir cho hoat dong mdi gidi ¢ thé hoat dong binh thuong véi
chi phi téi thiéu chir khdng dit muc tiéu doanh thu. Viéc quan Iy rui ro cua cac khoan vay giao dich ky quy
can dugc dat wu tién cao nhat dé bao toan vén. Poi ngii Moi gidi s& tap trung vao cong viéc theo ddi bién
dong thi truong dé khuyén nghi khach hang quan 1y danh muc dau tu chit ché. Bén canh d6, Cong ty s&
nghién ciru trién khai cac san pham mai giéi méi nhu méi gidi trai phiéu nham tao thém doanh thu.

- Hoat dong Tu van:

Nam 2019, nho vao chién lugce tap trung phét trién cac mdi quan hé hop tac toan dién, lau dai voi cac
quy déau tu, cac cdng ty bao hiém, ngan hang va cac doanh nghiép 16n ma Cong ty di thanh cong trong viéc tu
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van thu xép thanh cdng cac khoan von. Nam 2020, Cong ty s& tiép tuc duy tri chién luoc nay.

- Pau tu tu doanh:

Hoat dong dau tu tu doanh cua Cong ty tiép tuc dugc thyc hién mdt cach than trong, tap trung vao cac
khoan dau tu dai han nhim dam bao ngudn loi tirc 6n dinh. Tuy nhién, Cong ty s& vén tiép tuc khai thac cac
co hdi chét 161 ngdn han dé nang cao hiéu qua.

Noi nhin: TM. HOI PONG QUAN TRI
- Nhu trén; Chu tich
- LuwuP.HC-NS.
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